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Pracovni skupina SOCIALNI SLUZBY 1

Datum: 26. 5. 2026 od 9 hodin

Pocet Ucastnika: 11 (+1 ORK)

Facilitator: Petra Hybnerova
VIZE

K ndvrhu vize nebyly na jednani vzneseny zadné podnéty. Vysledné znéni vize po projednani a zapracovani vsech
obdrzenych pfipominek je:

Poskytovatelé sluZzeb v socidlni oblasti

Subjekty pusobici v socidlni oblasti nabizeji kvalitni sluzby rovhomérné na uzemi Libereckého kraje, pruzné reaguji na
potreby klientt a spolupracuji s ostatnimi resorty, pfedevsim skolstvim a zdravotnictvim. Sluzby v socidlni oblasti jsou
poskytovany kvalifikovanymi odborniky, véetné dobrovolniki, jejichZ prdci verejnost vnimad pozitivné a s respektem.

UZivatelé sluZeb v socialni oblasti

Lidé ve znevyhodnéné Zivotni situaci védi, na koho se obrdtit a snadno nachdzeji socidlni sluzbu dle svych individudlnich
potieb s ohledem na své schopnosti. Jsou podporovdni v zaclenéni se do spolec¢nosti a informovadni v oblasti prevence
socidlné patologickych jevi. Obyvatelé kraje vnimaji pomoc a podporu jako prirozené reseni a nabizeji ji i ostatnim.

Rizeni sluZeb v socidlini oblasti

Je vytvorena pruznd a dostupnd sit sluZeb, kterd reaguje na demografické zmény a ve které spolu jednotlivé subjekty
vzdjemné spolupracuji, véetné spoluprdce s dalsimi resorty. Poskytovadni i vyuzivdni sluZeb ulehcuje zavadéni modernich
technologii a chytrych feseni. Pecujici osoby maji dostatecnou podporu, véetné poradenstvi a odlehcovacich sluZeb.

NAVRHY AKTIVIT

UZIVATELE SLUZEB V SOCIALNI OBLASTI
- Posilit motivace zaméstnanci pracovat v socialnich sluzbach
- Zajisténi dostatecné nabidky socidlnich sluzeb
- Zajisténi dostatecné kapacity socidlnich sluzeb pro rGizné cilové skupiny
- ZajiSténi personalniho pokryti socidlnich sluzeb
- Podpora spoluprace sluzeb v péci o uZivatele
- Podpora studijnich obori (socialni pracovnici, pracovnici v socidlnich sluzbach)
- Podpora rodinnych pecujicich (ulevy v praci, finan¢ni moznosti)
- Zajisténi zdzemi pro socialni sluzby pro praci s klienty
- Podpora propojenosti aktér(i a obor(
- Podpora integrace do spolecnosti lidi ve znevyhodnéné socialni situaci
- Zajisténi propagace socidlnich sluzeb
- Zajisténi kvality socidlnich sluzeb
- Podpora uplatnitelnosti socidlnich sluzeb na trhu prace (lukrativnost oboru)
- Podpora osvéty a pravni gramotnosti (povédomi obyvatel o socidlnich sluzbach)
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Podpora osvéty o potiebé socidlnich sluzeb
Posilovat zodpovédnost sami za sebe (+ zatdhnout do toho rodinu)

RIiZENi SLUZEB V SOCIALNi OBLASTI

Vyuziti technologie ve prospéch socidlnich sluzeb v LK

Osvéta a propagace sluZzeb (vzajemna informovanost) — zajistit pro verejnost i poskytovatele a dalsi aktéry
Zajistit dostatecné personalni kapacity v socidlnich sluzbach

Zajistit multidisciplindrni pfistup, propojit souvisejici resorty

Podpofit rizné formy neformalni péce (v domacim prostredi)

Ridit sit socialnich sluZeb strategicky a efektivné

Podporovat a rozvijet dobrovolnictvi ve vSech oblastech socialnich sluzeb — pouze doplrikova sluzba
Nastavit jasna kritéria k méreni kvality socialnich sluzeb — planovani sluzeb na zakladé jasné stanovenych
kritérii kvality

Uprednostriovat dostate¢nou kapacitu sluzeb 24/7 pred budovanim novych pobytovych zafizeni — dilezity je
mix obou druh( sluzeb

POSKYTOVATELE SLUZEB V SOCIALNi OBLASTI

Pfeddavani informaci mezi subjekty resortu zdravotniho a socidlniho — narazi na legislativu (spiSe spoluprace),
nezapominat na skolstvi

Vytvaret nové vzdélavaci obory do socidlni oblasti — zejména stfedni vzdélavani, i vyuceni + kurzy (debatovat
s Ufadem prdce a MPSV o obsahu kurzu)

Efektivni fizeni sluZzeb — spolupréace poskytovatel( (i samosprav) — komunikace poskytovateld mezi sebou
Budovani kapacit socialné-zdravotnich lUZek

Podporovat odpovédnost sami za sebe a rodin

Vyuziti technologie ve prospéch aktérd vyuZivajicich socialni sluzby

Dodat (posilit) prestiz dobrovolnikiim v socialnich sluzbach

Podporovat flexibilni pracovni mista — kratsi Uvazky, zajisténi péce 24/7, sdileni zaméstnancl mezi
organizacemi

Dodat prestiz socidlnim sluzbam
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